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دستیابی به توسعه گردشگری در شهرهای کوچک با رویکرد مدیریت 

 نمونه مطالعه شهر خوانسار، راهبردی

 طراحی شهری دانشگاه بوعلی سینا همدان حقی، پژوهشگر دکترامحمدرضا 

 
 چکیده

ای در امروزه گردشگری به عنووان کوص عوننو نوپوا و پاکودار از هاکگواه وکوژه       

توسنه شهرهای کوچص و بورر  بروووردار اسوور در چنویا شوراکتی اسوتزاده از       

رقابتی میان کشورها و  ایبرای هذب گردشگران هنبه ها و الگوهای ولاقانهظرفیو

رغوو  در اکووا میووان، بیوویاری از شووهرها هیووتند کووه علووی  شووهرها پیوودا کوورده اسووور

ر اند هاکگاه حقیقی وود را دهای بالقوه فراوان، هنوز نتوانیتهبروورداری از ظرفیو

آثار  هذب گردشگران پیدا کنندر افراکش درآمد ناوالص، کاهش محرومیو، حزظ

های تارکخی، منرفی آداب و سنا مردم، حماکوو از عوناکد دسوتی و ررر تنهوا     و بافو

بخشوی از مراکوای توسونه گردشوگری در شهرهاسووض کوه ضورورب توهوه بوه اکووا          

در پژوهش حاضر، تلاش شده اسو بوا اسوتزاده از مود      سازدرموضوع را آشکار می

دستیابی به توسونه گردشوگری   به ارزکابی شراکط شهر ووانیار برای  SWOTتحلیل 

هوا و  تورکا نقواق قووب، ضونر، فرعوو     مورد بررسی قرار گیردر از همیا رو، مهو  

، «اقتصووادی»گانووه تهدکوودهای توسوونه گردشووگری شووهر ووانیووار در قالوو  ابنوواد نووه

، «فرهنگووی-تووارکخی»، «موقنیووو هارافیوواکی»، «هووا و سوواوتار کالبوودی زکرسوواوو»

و « محصووو ب و ووودماب»، «فضوواهای وووا »، «اهتموواعی»، «هارافیوواکی-طبینووی»

-ها، اولوکومشخص شده اسو و پس از تنییا ضرک  اهمیو و امتیاز آن« مدکرکتی»

های توسنه گردشگری اکوا شوهر مشوخص شوده اسوور نتینوه اکوا بررسوی بیوانگر          

ها نیوبو بوه تهدکودها از    ها از ککیو و برتری فرعوها نیبو به قوبچیرگی ضنر
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ر حقیقو، همیا نقاق ضنر عامول اعولی بوه حوداکرر نرسویدن      اسور دسوی دکگر 

ظرفیو توسنه گردشگری شهر ووانیار هیتندر بنوابراکا راهبردهوای دارای اولوکوو    

 اسور ها برای تقلیل نقاق ضنر پیشنهاد شدهبیشتر منتوف به استزاده از فرعو

 تحلیول  رکری شوهری، رکی ، گردشگری شهری، برنامهتو عننو کلماب کلیدی:

 SWOT، ککپارچه

 

 مقدمه -1

ای و محلی به عنوان ککوی  های ملی، منتقهامروزه گردشگری در چارچوب طرح

رودر گردشوگری کوه   زداکی به شمار میهای مه  توسنه و محرومیواز ابرار و مولزه

کننوده اسوو کوه    ترکا عوامل عمران نواحی اسو فنوالیتی درآمودزا و متنواد    از مه 

اهتماعی در ستح منتقه شوده و توزکود عاد نوه درآمود و     موه  توسنه اقتصادی و 

های اویر حوزه گردشگری شوهری بوه   زاکی را به همراه داردر در دهههمچنیا اشتاا 

های مورد توهه شهرها بوده ترکا حوزهاز مه  دلیل سازگاری با اعو  توسنه پاکدار،

ی، گردشوگری  گیورد کوه گردشوگری طبینو    که وود انواع مختلزی را در بر میاسو 

انودر توسونه   و حتی گردشوگری وودماتی از آن هملوه   تارکخی، گردشگری فرهنگی 

علاوه بر افراکش درآمد ناووالص، حزوظ و مرموو آثوار و      شهریحوزه گردشگری 

رسانی به ودمابابنیه تارکخی، منرفی آداب و سنا مردم، حماکو از عناکد دستی و 

 اننامدرمی دن فضاهای شهری نیرتر شبه سرزندگی و مردمی ها،ساکنیا بافو

دسوتیابی محودودتری بوه     نیوبو بوه شوهرهای بورر      اگرچه شهرهای کوچوص 

هوا و  دارنود اموا گواه دارای منوابد ارزشومند گردشوگری  پوار        امکاناب و ودماب 

ها، فضاهای تارکخی و ررر( هیوتند کوه بورای افوراد از هوذابیو      اندازها، رودوانهچش 

ای موهود در بروی شهرهای کوچص و روسوتاها، بووکژه   هظرفیوبرووردار هیتندر 
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هواکی بورای فراغوو از زنودگی     برای ساکنان شهرهای برر  کوه بوه دنبوا  فرعوو    

توسونه  ماشینی هیتند دارای هوذابیو واعوی اسوو کوه ضورورب توهوه بوه مقولوه         

هوای شوهری و   وواهند از محویط بییاری از مردم میسازدر گردشگری را آشکار می

آ کش ه که تصننی و متندد و بدون روح اسو فرار کنند و به مناطقی بیتوسنه کافت

و پا  به دور از هر گونه سر و عدا و آلودگی پناه برندر اکنگونه افوراد، گوردش بوه    

 دهندرمناطق روستاکی و شهرهای کوچص را ترهیح می

ای را برای موردم و گردشوگران فوراه     شهرهای کوچص زمینهگذار در و گشو

فروشوان، ورکود   هوا، عوحبو بوا دسوو    نظواره کوردن ماوازه    در آرامش بهازد تا سمی

بوومی  دستی، نشیوتا، گزتگوو، لموس محویط و آشوناکی بوا فرهنو         و عناکد اهناس

هوای منحصور بوه فورد     وکژگوی گیوری از  بهوره رو، مردمان مختلر دسو کابندر از اکا

برای تقوکو نقش  ای مناس ها، زمینهشهرهای کوچص و ارتقای شراکط محیتی آن

گوذاری بورای   رکوری و سیاسوو  سازدر در اکا میان برناموه ها فراه  میگردشگری آن

توانود نقوش بیوراکی در هوذب     های بالزنل و بوالقوه هور شوهر موی    استزاده از ظرفیو

 گردشگران داشته باشدر

هوای  رکری گردشگری برای شهرهای کوچص و برر  به دلیل سوودمندی برنامه

هوای مهموی کوه در حماکوو از     اکش درآمود عموومی، اشوتاا  و روش   اقتصادی، افور 

هوای توارکخی و   تیهیلاب و ودماب شهری و کمص در نگهداری و بازسازی مکوان 

رو در (ر از همویا 121: 1831شود، دارای اهمیو اسو  موحود،  تورکیتی استزاده می

وانیار بررسی راهکارهای دستیابی به توسنه گردشگری در شهر وپژوهش حاضر به 

شهر ووانیار کوه بوه سوب  آب و      به عنوان کص شهر کوچص( پرداوته شده اسور

های های اویر، به ککی از کانونهوای مناس ، باغاب سرسبر و طبینو بکر، طی دهه

هوای  گردشگری برای مردم شهرهای برر  اطراف وود تبدکل شده اسو، در سوا  
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اکوا  های گردشوگران پاسود دهودر    مندیاویر نتوانیته آنچنان که شاکیته اسو به نیاز

های توسونه گردشوگری شوهر    ها و محدودکوشناساکی ظرفیوبا  پژوهش سنی دارد

 بپردازدرها بندی آنووانیار، به ارائه راهبردهای عملیاتی و اولوکو

 اهمیت و ضرورت -2

با توهه به با  رفتا فشارهای عصبی ناشی از آلودگی هوا، ترافیوص، زنودگی در   

های کوچص و آپارتمانی و محلاب شلوغ شهرهای برر  و همچنیا با  رفتا وانه

ها، گراکش به گردشگری در مناطق کیلاقی و وووش  درآمد نیبی مردم ساکا در آن

شود بینی میو هوا برای گذراندن اوقاب فراغو و تنتیلاب با  رفته اسو و پیشآب

از اواکل (ر 151: 1811فرد، و شنبانی های آکنده افراکش کابد  قالیبافرشد آن در سا 

که میافرب به عنوان کص ضرورب زندگی از انحصار اقشار واعوی   1191های سا 

-ای ماندگار، نظر بییاری از برنامهثمره بااز هامنه وارج شد، به عنوان کص تنارب 

رکوری ههوانگردی عبوارب از    رکران را منذوب وود ساوور در اکوا دوران، برناموه  

های نو، تامیا امکانواب دسترسوی بوه    ای متشکل از تشوکق به احداث هتلساده فراکند

مناطق سیاحتی و سازماندهی کص رشته اقداماب تبلیااتی برای هوذب بازدکود کننوده    

ر با اکا همه، طوی دوره بنود از هنو  ههوانی دوم کوه      (Inskeep, 1999: 208بود  

وکژه منواطق کمتور توسونه    ، بو ههانگردی به سرعو توسنه کافو، در بروی از منواطق 

هوای  رکوری شوده گردشوگران، موهو  ویوارب     کافته، حضور انبووه و بودون برناموه   

-در فراکند برناموه لذا  ر(United Nation, 2001: 44اهتماعی و محیتی زکادی شد  

 زم اسو متالناتی با مضامیا توسنه کالبودی هموراه بوا    رکری در حوزه گردشگری 

هانبه به توسنه پاکدار از طرکق توهوه  در قال  توهه همه نگرش به توسنه گردشگری

هارافیاکی، همنیتی، اهتماعی و فرهنگی، نظام اقتصادی و -وکژه به متالناب محیتی

فنالیتی، میراث فرهنگی، گردشگری و حزظ و احیای میراث فرهنگی، نظام حمول و  
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هر تهیه گوردد  های شنقل، توسنه شهری و نظام مدکرکتی و قانونی در چارچوب نقش

 (ر155: 1811فرد،  قالیباف و شنبانی

استان اعزهان با قرارگیوری در مرکور کشوور، موقنیوو ممتوازی نیوبو بوه سواکر         

هوا داراسوو و بوه طوور بوالقوه در طوو        ها از لحاظ موقد هارافیاکی و دسترسیاستان

-وضنیو نامناس  زکرساووتارکد هاذب میافران و گردشگران زکادی بوده اسور 

های گردشگری در شهرستان ووانیار سب  شده هاکگاه اکا شهرستان در میان ساکر 

: 1811وند، در ستوح پاکیا قرار گیرد  شماعی و موسیهای استان اعزهان شهرستان

شهر ووانیار به دلیل شوراکط طبینوی، اقلیموی، توارکخی،     اکا در حالی اسو که  (ر83

افیاکی پر هاذبه برای توسنه گردشگری های هاراهتماعی و فرهنگی، از همله حوزه

تواند در ستح استان و حتی کشور، پوذکرای گردشوگران بیویاری    شهری اسو و می

ها، از توسنه گردشگری باز باشد که متاسزانه به دلیل وهود بروی مشکلاب و ضنر

هوای موهوود در زمینوه    رکری و ضنر مودکرکو، از فرعوو  فقدان برنامه مانده اسور

اکا در حالی ر شهر کاسته اسوتندکد حیاب اقتصادی و اهتماعی اکا گردشگری و 

رکری و عدم آمادگی شهر بورای پوذکرش گردشوگران موهو      اسو که فقدان برنامه

-پیامدهای نامتلوبی مانند آلودگی منوابد آب و محویط طبینوی، تخرکو  چشو      بروز 

یور کواربری   و تای هوای کشواورزی  اندازهای طبینی، افراکش مهاهرب، رکود فنالیو

های مختلر با توهه به محدودکواراضی زراعی و باغاب شده اسور از سوی دکگر، 

هوا در سوتوح   گیری و توسنه تمام ظرفیوو امکان بهره ،اع  از فنی، مالی، زمانی و ررر

های مناسو  بورای   محلی در مدب زمان کوتاه وهود نداردض بنابراکا استزاده از روش

 ها و منیارهای علمی، ضروری اسور کمص روش تنییا بهترکا راهبردها با

هوای  هوا و محودودکو  در اکا مقاله با عناکو به اکا موضوع کوه شوناوو ظرفیوو   

رکوری مناسو  گردشوگری و رفود میوائل و      توانود بور برناموه   گردشگری منتقوه موی  



6 

 

هووای توسوونه هووا و محوودودکومشووکلاب آن موووثر باشوود، ضووما بررسووی ظرفیووو  

لاش شده اسو با تحلیول ککپارچوه بوه تحلیول عوامول و      ت شهر ووانیار،گردشگری 

 ارائه راهبردهای مناس  پرداوته شودر

 روش تحقیق -3

و مبتنوی بور متالنواب اسونادی و نیور       تزیویری -تحلیلوی پژوهش حاضور بوا روش   

ای مشاهده میدانی اننام شده اسور مبانی نظری پژوهش از طرکق متالنواب کتابخانوه  

سننش موضوع در هدولی بوه عوورب میوتند اسوتخراج     های به دسو آمده و مولزه

هوا و  زکرسواوو »، «اقتصوادی »نمونوه متالنواتی در ابنواد    شده اسور در ادامه شوراکط  

، «هارافیواکی -طبینوی »، «فرهنگوی -توارکخی »، «هارافیاکی موقنیو»، «ساوتار کالبدی

ار مورد متالنه قر« مدکرکتی»و  «محصو ب و ودماب»، «فضاهای وا »، «اهتماعی»

ککپارچه با استزاده از تحلیل در چارچوب مدکرکو راهبردی گرفته اسور پس از آن 

هوا و  ، عوامل درونی  نقاق قوب و ضنر( و عوامل بیرونوی  فرعوو  (سواب تحلیل 

مشخص شده و بور مبنوای نظوراب     توسنه گردشگری شهر ووانیار تهدکدها( موثر بر

امتیازاب به دسوو آموده بورای    اکیه از مق اندردهی شدهکارشناسی  روش دلزی( وزن

بوه  بورای تبودکل شودن     شهر ووانیوار نقاق قوب، ضنر، فرعو و تهدکدها، شراکط 

مشوخص شوده و در نهاکوو مناسوبترکا راهکارهوا ارائوه شوده         کص قت  گردشگری

در اکا پژوهش، وانوارهای ساکا فراکند تحقیق ترسی  شده اسور  1در شکل اسور 

 اندرانتخاب شدهوان هامنه آماری در شهر و گردشگران به عن
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 (نگارنده منبد:  تحقیق فراکند -1شکل 

 پیشینه تحقیق -4

سابقه پژوهش در زمینه گردشگری به عورب کص رشته  علمی تقرکبا بوه حودود   

گرددر از آن زمان تا کنون متالناتی کوه در زمینوه گردشوگری    سا  پیش بر می 211

-سوض ککی متالناب شناوو و منرفی مکانعورب گرفته در سه بخش عمده بوده ا

کنود و در  های دکدنی، دوم متالناتی کوه گردشوگری و تواثیراب آن را بررسوی موی     

-های فرعی گردشگری بحو  موی  نهاکو متالناتی که به عورب تخصصی در رشته

 (ر23: 1811وند، کند  شماعی و موسی

ه پاکوودار از اعووو  گردشووگری پاکوودار را در اسووتزاددر پژوهشووی  (1118  کرچوور

رکوری،  منابد، کاهش مصرف انرژی و هلوگیری از اتولاف آن، حزوظ تنووع، برناموه    

نزود و  حماکو از نظام اقتصاد محلی، مشارکو اهتماعاب محلی، مشاوره با افوراد ذی 



8 

 

عامووه مووردم، آموووزش ودمووه، بازارکووابی و اننووام تحقیقوواب میووتمر پیرامووون توسوونه 

( در پژوهشی به 2111ها   (ر MC Kercher, 1993گردشگری مترح ساوته اسو  

رسد که ککی از بازسازی و توسنه تورکی  در آلبانیا پرداوته اسو و به اکا نتینه می

-تواند برای منتقه به همراه آورد اکا اسوو کوه موی   فواکدی که هذب گردشگر می

 زاکی و حزظ هنرهای منتقه و عناکد دسوتی تواند درآمدها را افراکش و باع  اشتاا 

( در پژوهش وود بر انتخواب کیزیوو بوه هوای     2111اورباسل  (ر Hall, 2000شود  

کنود کوص بازدکود    کمیو گردشگران در استراتژی بازارکابی تاکید دارد و اذغان موی 

کند تا سه برابر بیش از کص بازدکد کننوده کوه   کننده که تمام طو  ش  را اقامو می

کووان  (ر Orbasll, 2000: 142 کنود  کنود پوو  وورج موی    فقط کص روز اقامو موی 

ها برای اهداف گردشگری، تحقیقوی را بوا متالنوه    ( راهد به استزاده از هنگل2115 

موووردی در ترکیووه اننووام دادر در تحقیووق وی، نحوووه ارائووه تیووهیلاب و تخصوویص    

هوای  ها در داول هنگل و نواحی سواحلی ارائوه شوده اسوور همچنویا روش     کاربری

(ر Kuvan, 2005انود   ه ووبی مورد بررسوی قورار گرفتوه   حزاظتی و ودماب رفاهی ب

های حمل و نقل را بوه عنووان   ، نقش زکرساوو( با مد  هاذبه2113وادارو و سیتانا  

المللی بررسی کردندر آنها درکافتند ککی از عناعر گردشگری در توسنه تورکی  بیا

تورکیوتی در  هوای  تورکا عامول در تنیویا هرکوان    های حمل و نقل مه که زکرساوو

هوا نقوش   باشندر آنها همچنیا درکافتند که نحوه دسترسوی بوه هاذبوه   نواحی مقصد می

 (رKhadaroo, 2008  مهمی در رضاکتمندی و میران هرکنه گردشگر دارد

( در رساله دکترای وود با عنوان بررسوی و تحلیول الگووی فضواکی     1831موحد  

از بافو تارکخی شوهر کوه کمتور    تورکی  شهری به اکا نتینه رسیده اسو که بخشی 

توان بوا اکنواد و منرفوی    از توهه کمتری برووردار اسو و می گشتهدستخوش تاییر 

گردشووگری، آن بخووش از شووهر را فنووا  نموووده و مانوودگاری  -محورهووای تووارکخی
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تورکیو در شهر را افراکش دادر وی عوامل موثر بر الگوی رفتاری گردشگران را بوه  

محول اقاموو   »، «هوای شوهری  گردش برای بازدکود از هاذبوه  مییرهای »ترتی  شامل 

کنود  موحود،   منرفی می« وامدکد و بازدکد اق»و « ورکد و تهیه سوغاب»، «گردشگران

( در پژوهشوی بوه تحلیول بوازار گردشوگری      1835آبادی و همکواران   زنگی(ر 1831

-ماری، مه های آاکا پژوهش با استزاده از روشاندر در داولی شهر اعزهان پرداوته

هوای  تورکا چوالش  ترکا مشکلاب گردشگران در شهر اعزهان استخراج شده و مهو  

ها، ترافیوص و کیزیوو   بازدارنده گردشگری داولی شهر اعزهان شامل گرانی قیمو

ووواه و همکواران   تکیه (ر1835آبادی و همکاران، اند  زنگیرسانی مترح شدهاطلاع

گردشووگری روسووتاکی بووا اسووتزاده از موود   ای راهکارهووای توسوونه( در مقالووه1811 

SWOT دهود کوه اگور    انودر نتواکا اکوا پوژوهش نشوان موی      را مورد بررسی قرار داده

وواهد به پاکوداری برسود و نقوش مربتوی در زنودگی موردم       گردشگری روستاکی می

زکیوو،  روستا اکزا کند، نیازمند تنییا و توسنه راهکارهای مشخص، مدکرکو محویط 

-رکری واقود محلی، قوانیا عرکح و محک ، بازارکابی پاکدار و برنامهتوسنه مشارکو 

ای بوه  ( در مقاله1811تقواکی و همکاران   (ر1811و همکاران،  وواهبینانه اسو  تکیه

-پرداوته SWOTبا مد  بررسی عوامل موثر در توسنه گردشگری شهری کرمانشاه 

شوهر کرمانشواه شوامل اعولاح     ترکا پیشنهاداب اکا مقاله بورای گردشوگری   اندر مه 

های مرتبط بوا  نهادهای مدکرکتی، تقوکو تبلیااب، تنامل بیشتر بیا میئو ن و سازمان

 (ر1811گردشگری و مردم اسو  تقواکی و همکاران، 

 مبانی نظری تحقیق -5

 گردشگری -5-1

ای بودن و ارتباق با علوم مختلر، از دکودگاه افوراد   گردشگری به دلیل بیا رشته

های مختلر علموی موورد بررسوی قورار گرفتوه و دارای تنوارکر       لر با گراکشمخت
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-متنوعی اسو ولی در رکشه و مبنا تمامی تنارکر دارای نکاب کلیدی مشترکی موی 

هوای مختلور   ای از فنالیوگردشگری آمیره(ر 91: 1811باشند  مشکینی و حیدری، 

گیردر گران اننام میرسانی به گردشای در ههو ودماباسو که به عورب زننیره

هوا و روابوط حاعول از تنامول گردشوگران،      بنابراکا گردشگری شامل تمامی پدکوده 

ها و هوامود میربوان در   ، دولوگردشگریکنندگان و فروشندگان محصو ب عرضه

 (رMcintosh et al., 1995: 9باشود   فراکنود هوذب و پوذکراکی از گردشوگران موی     

شود که برای داشتا اوقاتی وووش، حوداقل   لاق میبنابراکا گردشگر نیر به فردی اط

 (ر11: 1811برای کص ش ، به میافرب برود  ذاکر حقیقی، 

میلادی دچار تحو ب عظیمی شد که بروی آن  1151بخش گردشگری از سا  

 (ر31: 1833حصووار، انوود  بوودری و کوواریم نهووادهنووا« انقوولاب گردشووگری» را بووه نووام

هوای رشود   متنوع، پاکیره و نیر ککوی از بخوش  گردشگری کص عننو پوکا، برر ، 

 3میلیوون شواغل     211رودر اکوا عوننو بوا    کابنده در سییت  اقتصاد ملی به شمار موی 

ترکلیووون د ر، بووه  5.9درعوود کوول اشووتاا  دنیووا( و گووردش مووالی سووا نه در حوودود 

 (ر11: 1811ترکا عننو دنیا تبدکل شده اسو  موحد و همکاران، بررگترکا و متنوع

نامنود کوه در   ( میTourism Industry«  عننو تورکی »را از آن رو  تورکی مقوله 

باکوود عووناکنی متحووو  شووده و بووه کووار افتنوود کووه میووتقیما بووا راسووتای اکنوواد آن مووی

ها، عوناکد سواوتمان، انوواع شوبکه     گردشگران در ارتباق باشند نظیر انواع زکرساوو

در واقود تورکیو     ر کی و درموانی و ررر ارتباطی و عناکد حمل و نقل و تنهیراب پرش

اندازی تولید شود، سییتمی که برای راهبیشتر به عنوان کص سییت  تولیدی مترح می

 (ر31: 1832دلیر، زادهاای اکناد شوند  حیدری و حییآن باکد عناکد عمده

شوود  بینوی موی  المللوی چنویا پویش   در امر توسونه عوننو تورکیو  در سوتح بویا     

ق وواهند بود که به طور موثر محصو ب تورکیو  را تولیود کننود و    کشورهاکی موف
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کنندر منوابنی  در اکا میان میران تزاوب منابد اولیه اکا عننو نقش اعلی را بازی می

ای را ناحیوه  اشود و قادرند کشوور کو  های نیبی کاد میها تحو عنوان مرکوکه از آن

به همویا دلیول    (ر95: 1811یدری،  مشکینی و ح دارنددر شراکط رقابتی متلوب نگه

کننود و از  اسو که اغل  کشورها به گردشگری به عنوان کوص ضورورب نگواه موی    

کنند تا به کیو  منوافد و مراکوای موورد     ها و امکاناب وود استزاده میتمامی ظرفیو

تورکا مشخصواب   از مهو   (ر193: 1811فورد،  نظر وود دسو کابند  قالیباف و شونبانی 

 توان به موارد زکر اشاره کرد:میعننو گردشگری 

رسند  کارگر، نظر میگیرد که منمو  غیرقابل استزاده به منابنی را به کار می -1

1833 :21) 

های فنوالیتی، از وصولو ساوتارشوکنی    گردشگری بر ولاف ساکر زکربخش -2

برووردار اسو کننی هیچ رشته اقتصادی دکگری اکا همه انیوان را از مراکور عموده    

تصادی و سکونتگاهی شهرهای بورر  بوه سووی منواطق دور افتواده کوهیوتانی و       اق

  (11: 1811، و سقاکی کردیآورد  پاپلینمیهنگلی به حرکو در 

محیتوی همچوون تیاوی دو لبوه در پیونود بوا محویط        گردشگری از نظر زکیو -8

 (Manely, 1990: 50کند  طبینی و انیانی عمل می

های وا  تواند با شناساکی فرهن فرهنگی می-عیگردشگری از نظر اهتما -9 

هوای  هوای بوومی و شویوه   ها، موه  افراکش آگاهی مردم نیبو به سنوو تروکا آن

منیشو و زکیو راکا در هامنه میربان شده، به تندکد حیاب هنرها و عوناکد دسوتی   

دکده  ها و تشکیلاب حماکتی از ابناد آسیدر حا  نابودی و در نهاکو، اکناد اننما

هوای هوامود محلوی بوه شویوه مووثری وودمو نماکود         و کا در حا  تخرکو  فرهنو   

 (36-55: 1835 منصومی، 
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به عدالو اهتماعی و توزکد اهتماعی درآمدها و عودالو هارافیواکی کموص     -5

 (32: 1833حصار، کند  بدری و کارییم

 (ر31: 1838شود  کها، باع  با  رفتا درآمدهای مالیاتی منتقه می -3

 گردشگری شهری -5-2

ترکا الگووی موورد اسوتناد در اغلو  متالنواب، الگووی پیشونهادی سوازمان         راکا

های طبینوی،  های گردشگری را شامل هاذبهههانی گردشگری اسو که انواع هاذبه

کندر مقاعود گردشوگری بوا    ساوو منرفی میهای انیانهای فرهنگی و هاذبههاذبه

گردشگری مختلزی که دارند ممکا اسو کص کا چند نوع  ها و منابدتوهه به پتانییل

ککوی از انوواع گردشوگری،    های گردشگری را به گردشگران ارائه نماکنودر  از هاذبه

گردشگری شهری اسوض به طوری که با توهه به هاکگاه وکوژه شوهر، در بیویاری از    

ه کشورهای موفق در اکا عننو، شهر پاکه و اساس توسنه گردشگری اسو، چرا کو 

هوای گردشوگری موذکور هیوتندض     بییاری از شهرها در بردارنده تمامی انواع هاذبوه 

هوای  هوای طبینوی، فرهنگوی و هو  هاذبوه     توان ه  شاهد هاذبهکننی در اکا نقاق می

 (ر158: 1811فرد، ساوو بود  قالیباف و شنبانیانیان

هو    های مختلر اسوو کوه از بوه   ای از فنالیوگردشگری شهری ترکی  پیچیده

هووای محیتووی و میووران توانمنوودی و کشووش شووهر در هووذب       پیوسووتا وکژگووی 

گردشوگری   (ر13: 1811، و همکواران  بازدکدکنندگان و ارائه ودماب اسو  موحود 

زاکی فراوان در وود داشته باشود  تواند به طور بالقوه درآمد بییار و اشتاا شهری می

شودر ها در نظر گرفته میریگذاو به طور وسید به عنوان مکملی برای هذب سرماکه

هوا و مراکور   هوا، رسوتوران  زاکی در تیهیلاتی ماننود هتول  مراکای میتقی  آن به اشتاا 

دهنود، سوبیوید و عوناکد    های ثانوکه مصرف رخ موی شوندر دورهتورکیتی مربوق می
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هوای ووانوار   شوند و اقتصاد محلی نیر از تاثیر اکناد شده بر درآمود حماکو اکناد می

 (رSelby, 2004: 19هد شد  مند ووابهره

بنودی کوردر   های مختلر تقیوی  توان به شیوههای گردشگری شهری را میهاذبه

اهرای نظام گردشگری به دو گروه عرضه و تقاضوا تقیوی     بندی تمامدر کص تقیی 

المللی و بازارهای داولی و ساکنیا محلوی اسوو   شوندر تقاضا شامل بازارهای بیامی

نماکنود و عرضوه، شوامل    ها، تیهیلاب و ودماب گردشگری استزاده موی بهکه از هاذ

، شودامکاناب و ودماب گردشگری می ها، تاسییاب اقامتی و دکگرها، فنالیوهاذبه

اهتمواعی و دکگور    -با عل  به اکا نکته که هرگاه منابد گردشگری  طبینی، فرهنگوی 

 رهنمواکی و  گردنود  تبودکل موی  اه شوند بوه هاذبوه   منابد( با امکاناب گردشگری همر

 (ر35: 1811همکاران، 

ری برای بییاری از مدکران و میئو ن شهری به عورب کص امور  گامروزه گردش

اقتصادی با اهمیو درآمده اسو که میتلرم ارزکابی عحنه رقابوو، تنرکور و تنیویا    

ناد گذاری و آماکش و اکهای گوناگون در زمینه سرماکهها، داوری میان گرکنههدف

-سو  قالیباف و شونبانی های گردشگری شهری اساوتار مناس  و تنارتی فرآورده

انوداز موودکرکو شوهری بووه سوومو   در گردشووگری شوهری، چشوو  (ر 191: 1811فورد،  

افراکش تنداد گردشگران، افراکش هذب سرماکه و بهبود و بازسوازی محویط شوهری    

شوود و  را سوب  موی  پاکداری بوازار گردشوگری   اسور استمرار گردشگری در شهر، 

یوتری بورای رفواه    آوردر اکوا امور ووود ب   ستح اشتاا  و درآمد را فراه  موی  افراکش

شودر دسترسی به تمامی منواطق مقصود، امکوان انتخواب از میوان کوص       شهروندان می

های موورد  ها، ترکی  فضاکی مکانها با توهه به تنوع سلیقهسلیله گیترده از فنالیو

کوردی و   پواپلی کا پارامترهای کوص مقصود گردشوگری هیوتند     ترعلاقه و ررر از مه 

 (ر113-116: 1811سقاکی، 
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 گردشگری شهری پایدار -5-3

وه بوور شووود، عوولاآنچووه در توسوونه گردشووگری پاکوودار شووهری بوور آن تاکیوود مووی

وردهای اقتصادی و اهتماعی اکا عننو بورای شوهروندان و شوهرها، اهمیوو بوه      رها

های آکنده( و آثار توسونه  شگری در زمان  توهه به نیلهای توسنه گردتداوم برنامه

-58: 1833تی( اسو  حمودی و همکواران،   محیدر مکان هارافیاکی  اثرهای زکیو

 (:Inskeep, 1991: 461اهداف گردشگری پاکدار عبارب اسو از  (ر 59

توانود  های شاکیته که گردشگری میهای بیشتر و در  همکاریافراکش آگاهی -

 د و محیط فراه  سازدبرای اقتصا

 ی در توسنهتروکا تیاو -

 پیشرفو کیزی زندگی هامنه میربان -

 فراه  آوردن کیزیو با ی تنربه بازدکد کننده -

 نگهداری کردن با کیزیو از محیط که مقدم بر موضوعاب وابیته اسور -

در راستای دستیابی به گردشگری پاکدار شهری  زم اسو اعو  زکر مد نظر قرار 

 (:39-38: 1811اکی و همکاران،  تقوگیرد 

 اهتماعی، اقتصادی و طبینی در گردشگری توهه به روابط سه بند -

 بازارکابی و تبلیااب مناس  -

 کاهش مصرف و اتلاف -

 حزظ و ارتقای تنوع طبینی، اهتماعی و فرهنگی -

 رکریاستراتژکص بودن برنامه -

 زکیوحزاظو از نظام اقتصاد محلی برای حزاظو محیط -

 رکریی مردم در برنامهمشارکو محل -

 نزوذ محلیمذاکره با افراد ذی -
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 اننام تحقیقاب در ههو بهبود کیزیو ودماب -

 آموزش نیروی انیانی ماهر -

 های ودماتیکنتر  و نظارب بر فنالیو -

 های سنتی زندگی و احترام به کلیه سنا مننوی و فرهنگی هوامدحزظ روش -

 افراکش کیزیو زندگی -

 گردشگری پاکدار توهه به قدرب و سیاسو در -

 گردشگری شهری و مدیریتریزی مبانی برنامه -5-4

گردشگری فنالیتی پیچیده و به طور روز افرون در حا  گیترش اسو که نیازمند 

 :Weaver, 2006های آن اسوو   وهود مدکرکو تخصصی برای در  همه ظرفیو

ردشوگری  انودرکاران عوننو گ  رکری به عنوان کص ابرار علموی بوه دسوو   برنامه (ر3

توسوونه  بوورایکنوود تووا در کووص فراکنوود پیوسووته و علمووی، بهتوورکا میوویر  کمووص مووی

در میویر توسونه سواکر    شده و توسنه گردشگری گردشگری در کص منتقه مشخص 

-فراکند برنامه (ر188: 1835آبادی و همکاران،  زنگی گیردهای اقتصادی قرار بخش

کور سییوت ، ارائوه راهکوار و     توان شامل تنییا اهوداف، تنر رکری گردشگری را می

ای پوکا همرموان  که به عور ب چروه دانیوپیشنهاد، انتخاب و اهرا و ارزکابی اهرا 

 (رStynes, 2004: 2با تاییر شراکط با بازنگری و اعلاح میتمر همراه اسو  

وکژه گردشگری پاکودار در بیویاری از کشوورها، بوه منرلوه      مدکرکو گردشگری ب

-های مه  اقتصادی محیوب می، طبینی، انیانی و از بخشنمادی از هوکو فرهنگی

مند به ابناد فنوی، فرهنگوی،   شودر بنابراکا، پاکداری در گردشگری میتلرم توهه نظام

های محیتی در حرکو به سوی استزاده از هاذبهسیاسی، اقتصادی، تارکخی و زکیو

کنودگان اسوو   ای آگردشگری متابق با نیاز امروز و حزظ و ماندگاری اکا منوابد بور  

 (ر118: 1811 تقواکی و عزرآبادی، 
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ترکا منابد گردشگری شهری که مدکرکو اهراکی کص شهر باکود در الگووی   مه 

رکری قورار دهود، از سوه بخوش شوکل      فضاکی شهر و ساوتار آن مورد توهه و برنامه

کافته اسور بخش او  اکا منابد هموان عناعور اولیوه گردشوگری اسوو کوه در واقود        

هوای  آکدر وهود آثوار توارکخی، ویابوان   ییل اعلی هذب گردشگری به شمار میپتان

های هنری و فرهنگی و ررر ر بخش تارکخی، بوستان و فضای سبر، سینما، تئاتر، گننینه

باشود و بخوش سووم    هوا و ررر موی  دوم اکا عناعر شامل تاسییواب اقوامتی و فروشوگاه   

دهند مانند گردشگری را اننام می عناعر دکگری هیتند که کار راهنماکی و ودماب

 (ر8: 1811رسانی و گردشگری  شربتیان، مدکرکو فرهنگی، اطلاع

رکری گردشگری شهری اعو  عمومی زکور  ( برای برنامه1111ادِوارد اکنیکیپ  

 (:Inskeep, 1991: 240-241سازد  را مترح می

هووا، ه هاذبووههووای آرام و نردکووص بوومکانیووابی مراکوور اقووامتی در تتووابق بووا محوویط -

 ها و نواحی دارای تیهیلاب سرگرمیفروشگاه

 های متنوعی از تیهیلاب و ودماب گردشگریتدار  نمونه -

 های منتبرتدار  و تهیه حمل و نقل عمومی مناس  و ودماب تاکیی -

 های هذاب در مراکر تزرکحی و تناریراهروها و اکناد پیادهارتقای کیزیو پیاده -

هوا و فضواهای بواز    بخشی به پوار  ذاب منمارانه و انتظامهای هاستزاده از سبص -

 شهری

هووای آب  سووواحل درکوا و رودوانووه( ههووو مکانیووابی تیووهیلاب  اسوتزاده از لبووه  -

 فروشگاهی، مییرهای پیاده و ودماب تزرکحی

 های مرتزد ههو ارتقای دکد و منظر شهرکنتر  محدوده -

 رهای باارزش شهنگهداری از بافو تارکخی و ساوتمان -
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هوای هواذب بوه منظوور مماننوو از توراک  بویش از حود         توزکد متناس  کواربری  -

 بازدکدکنندگان

 اکناد تیهیلاب اطلاعاتی متلوب برای گردشگران -

 ارتقای امنیو و پیشگیری از هرم و هناکو در نواحی گردشگری -

 رعدم تبنیض میان ساکنان و گردشگران در استزاده از فضاهای شهری -

رکری توسونه گردشوگری   هاکی که در فراکند برنامهاز مولزهبه بروی  1در هدو  

 شهری باکد مورد توهه قرار گیرند اشاره شده اسور

 (نگارنده منبد:  های موثر بر توسنه گردشگری شهریمولزه -1هدو  

 منابد های تاثیرگذارمولزه
های ابانها، ویتئاتر، سینما، نماکشگاه، تیهیلاب ورزشی، تیهیلاب سرگرمی، فیتیوا 

های هذاب، پار  و فضای سبر، رودوانه، زبان محلی، موسیقی محلی، تارکخی، ساوتمان
امنیو، ودماب غذا و اقامتگاه، ودماب فروشگاهی، بازار، دسترسی، تیهیلاب پارکین ، 

 های راهنماکی، نقشه و هروه راهنما پیو

Law, 1996 

-ای قابل توسنه، نردککی به کانوندسترسی، حن  تقاضا، ارزش بصری، تنداد هاذبه، فض

 رسانی پشتیبانفرسو، نردککی به ودمابهای گردشگر
حصار، بدری و کاری

1833 

های گردشگری، ارزش هنری، اهمیو زکیو، تنهیراب، داراکیقابلیو دسترسی، محیط
 تارکخی، اهمیو فرهنگی

موحد و همکاران، 

1811 
های آب های گردشگری، وکژگیتنوع هاذبه آثار باستانی و تارکخی، موقنیو هارافیاکی،

و هواکی، تنوع محیط طبینی، تنوع محیط انیانی، فضای سبر، بازار سنتی، هنرهای دستی، 
 مبلمان شهر، مراکر راهنمای گردشگری، شبکه حمل و نقل، هرکنه گردشگری

کیانی و بهبودی، 

1831 

فرهنگی -و زمیا(، اهتماعیزاکی، درآمدزاکی، افراکش قیممنیارهای اقتصادی  اشتاا 
محیتی  کیزیو و زکباکی محیط،  وتر تنرض به گردشگران، ازدحام و شلوغی(، زکیو

ها(، زکرساوتی و تاسییاب  قابلیو دسترسی، کیزیو آب آشامیدنی، دسترسی به آلودگی
برق، ارتباطاب راه دور، دسترسی به ودماب مالی، سروکس بهداشتی(، محصو ب 

ها(، های اطراف، کیزیو هاذبهها، نردککی به هاذبهبودن، اهمیو هاذبه منحصر به فرد 
 گیری، ارتزاع و شی (طبینی  اقلی ، پوشش گیاهی، گیل، سیل

بهرادفر و زمانیان، 

1833 
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 معرفی نمونه مطالعاتی -6

ووانیار شهری اسو کوهیتانی که در شما  غورب اسوتان اعوزهان قورار گرفتوه      

ز قدمو و تارکخی کها برووردار اسوو و  شوراکط اقلیموی    اسور اگر چه اکا شهر ا

هووای هارافیوواکی و توپوووگرافی موواند از رشوود میوواعدی نیوور داردض لوویکا محوودودکو

فیرککی اکا شهر شده اسور همیا امر سب  شده ووانیار چه به لحاظ همنیتی و چه 

از نظر وسنو، در شمار شهرهای کوچص کشور قرار گیورد  همنیوو سواکا شوهر     

البتوه همنیوو اکوا     هرار نزر بوده اسور 25حدود  1835 نیار در سرشماری سا ووا

و هوا مناس  اسو و با بازگشو ساکنان قدکمی شهر در فصو  بهار و تابیتان که آب

رسد(ر شوهر ووانیوار بوه واسوته حاکمیوو      نزر ه  میهرار  91همراه اسو، به با ی 

شراکط کوهیتانی و تحو تأثیر عامل ارتزاع، از همله نواحی سردسیر و کیلاقی استان 

سار ضبط شده اسوو  ر نام اعلی شهر در اسناد قدکمی وانیشوداعزهان محیوب می

هوای  قرن سار و فراوانی قناب و چشمه در اکا شهر بوده اسور درکه به مننای چشمه

شود  های ووانیار تدرکس میده  و کازده  در دوران عزوکه درس تلمود در کنییه

شدر دو مقبره های ادکان و مذاه  الهی شناوته میو اکا شهر ککی از مراکر آموزش

های بابواتر  و بابواپیر در شورق و هنووب ووانیوار کادگوار زنودگی و        قدکمی به نام

ا در اکا شهر و نشانه اهمیو فرهنگی اکا شوهر در  اقامو بروی بررگان عوفیه و عرف

 (ر19-1: 1833ر شهرساز پاسارگاد،  مهندسیا مشاور منما باشدگذشته می

بورداری از  به دلیل استقرار اغل  محلاب شهر ووانیار در هوار رودوانوه و بهوره  

های رود برای مورارع و باغواب در دو طورف سواحل رود، شوکل کالبودی شوهر        آب

هوای پور   یده و در امتداد رودوانه اسور ارتباق بیا محلاب از طرکوق راه طولی و کش

ر محول  هووش بوه وهوود آموده اسوو      پیچ و ومی اسو که به عورب طبینی و وود

الیه هنوبی محدوده کنونی شوهر اسوو کوه پوراکنش     هیته اولیه شهر منتبق بر منتهی
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از قبیل میند هوامد   فضاکی بییاری از آثار و ابنیه تارکخی ثبو شده میراث فرهنگی

باشود  ووانیار، میند رئییان، وانه ابهری و ررر نیر مربووق بوه هیوته اولیوه شوهر موی      

 (ر5:  همان

-های اقتصادی شهر ووانیار را تشکیل موی ترکا فنالیوکشاورزی ککی از عمده

های بلند، منابد آبوی مناسوبی بورای کشواورزی در     دهدر استقرار ووانیار در بیا کوه

ا شهر فراه  ساوته و باغاب سرسبر و پر محصو  در اکا شهر اکناد کورده  اطراف اک

اسور دامداری و پرورش زنبور نیور در اکوا منتقوه رونوق دارد و عیول ووانیوار در       

های مرغوب و مشوهور کشوور اسوو کوه از طرکوق بازرگانوان شوهر        شمار انواع عیل

اکوام واعوی از سوا      در (ر111-15شود  هموان:  ووانیار در سراسر کشور توزکد می

شهر ووانیار پذکرای گردشگران متنددی از شهرهای دور و نردکص اسور ککوی از  

اکا اکام مربوق به دهه او  محرم اسو که به سوب  مراسو  ووا  عوراداری در اکوا      

هوای اویور بوه    ووانیوار در سوا   گیردر شهر، مورد استقبا  مردم ساکر شهرها قرار می

تهوران،   هایشوهر کور عموده گردشوگری بورای اهوالی      عنوان کص شوهر کیلاقوی و مر  

 2ر شوکل  (115: 1812 حقوی،   شوود سکنه قودکمی شوهر شوناوته موی    ساکر  اعزهان و

 دهدرموقنیو اکا شهر را نماکش می
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 (نگارندهموقنیو شهر ووانیار  منبد:  -2شکل 

 های تحقیقیافته -7

ری دویول هیوتند،   هوای متنووعی کوه در توسونه گردشوگ     و مولزهبا توهه به ابناد 

 تحلیل  با استزاده از تحلیل ککپارچه ،بنابراکا ضروری اسو پیش از هر اقدام اهراکی

اولویا مرحلوه در اننوام    پرداوتوه شوودر    شهربه ارزکابی شراکط وضد موهود  سواب(

پویش   تهدکودهای و  هافرعوتحلیل ککپارچه  سواب(، شناساکی نقاق قوب، ضنر، 

تخراج نظراب تندادی از سواکنیا، گردشوگران و میوئولیا    ر از اکا رو، با اسرو اسو

ترکا نقاق قوب، ضنر، فرعو و تهدکدهای پویش رو بورای دسوتیابی بوه     شهر، مه 

هوا  زکرساوو»، «اقتصادی»توسنه گردشگری شهر ووانیار استخراج شده و در ابناد 

، «یواکی هاراف-طبینی»، «فرهنگی-تارکخی»، «موقنیو هارافیاکی»، «و ساوتار کالبدی

بندی شوده  دسته« مدکرکتی»و « محصو ب و ودماب»، «فضاهای وا »، «اهتماعی»

 اسور
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از مواترکس  هوا،  ها و ضونر برای تشخیص و تنرکه و تحلیل قوبدر مرحله بند، 

گیوری از اکوا   ر در واقود علوو اعولی بهوره    ارزکابی عوامل داولی استزاده شده اسوو 

با توهه به محدودکو زمانی و منوابد در   سازی عوامل داولی اسو تاماترکس ولاعه

هووکی شوودر اکوا    تر برگرکده شوند و در زموان و انورژی عورفه   دسترس، عوامل مه 

سازد با توهه به شراکط نمونه مورد متالنه، دستیابی به ماترکس در نهاکو مشخص می

هدف با قوب بیشتری مواهه وواهد بود کا با ضنرر مراحل تهیه اکا مواترکس بودکا   

 رتی  اسو:ت

در کص سوتون و در قالو  دو گوروه نقواق قووب و      نگارش عوامل داولی  -الر

 نقاق ضنر

ض اکا ضرک  با توهه به میران اهمیو کوا  ر عاملتخصیص ضرک  اهمیو به ه -ب

گیردر به هر عامل ضرکبی بیا عوزر  حیاسیو هر عامل در دستیابی به هدف تنلق می

 ک  تمام عوامل برابر کص شودرمد ضراشود به نحوی که هو کص داده می

-تخصیص امتیازی به هر عامل با توهه به توان نمونوه موورد متالنوه در بهوره     -پ

اکا امتیاز عددی از کص تا چهوار وواهود بوود کوه     ها  ها کا رفد ضنرمندی از قوب

مقدار کص به مننای توان پاکیا و مقدار چهار به مننای توان با ی نمونوه مووردی در   

 (ی از آن قوب کا رفد ضنر اسورمندبهره

و « ضرک  اهمیوو »ضرب مقدار عددی محاسبه امتیاز نهاکی هر عاملض که از  -ب

 آکدربه دسو می« امتیاز»

باشد به اکا منناسوو کوه نمونوه از نظور عوامول       2.5اگر امتیاز نهاکی کل کمتر از 

ونوه از نظور   باشد به اکا منناسوو کوه نم   2.5داولی دچار ضنر اسو و اگر بیشتر از 

ماترکس ارزکوابی عوامول داولوی را نشوان      2هدو   ای قوب اسورعوامل داولی دار

 دهدرمی
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 (نگارندهاترکس ارزکابی عوامل داولی  منبد: م -2هدو  

 عوامل داولی اعلی ردکر
ضرک  
 اهمیو

 امتیاز
امتیاز 
 نهاکی

ب
قو
ق 
نقا

 

1S 
ا، اقتصادی: سه  با ی درآمدزاکی بخش کشاورزی برای سواکنی 

 تولید و عرضه محصو ب متنوع کشاورزی
1.185 2.6 1.11 

2S 
هذابیو های زکبا، باغ: وهود کوچهساوتار کالبدیها و زکرساوو

 شهریهای برونو تنوع هاده
1.11 2.6 1.26 

8S 
موقنیو هارافیاکی: مرکرکو نیبی در پهنه کشور، فاعوله مناسو    

 ان(نیبو به شهرهای برر  کشور  تهران و اعزه
1.13 8.9 1.21 

9S 
 ذهبی شهر، آکیا وا  عراداری محرمفرهنگی: روحیه م-تارکخی
 و عزر

1.195 8.1 1.19 

5S 

هارافیاکی: عبور رودوانوه فصولی از وسوط شوهر، سواوتار      -طبینی
باغشهری و وهود باغاب متندد، کیزیو متلووب هووا، طبینوو بوا     

نیبتا کافی به طراوب و سرسبر در فصو  بهار و تابیتان، دسترسی 
 روتان کهنیا  در بافو مرکری شهرمنابد آب، وهود د

1.135 8.9 1.22 

3S 
-نووازی و موردم  اهتماعی: امنیو متلووب در سوتح شوهر، مهموان    

ای بورای  دوستی ساکنان شهر، ویابان و میدان امام به عنوان عرعه
 بروز تناملاب اهتماعی

1.185 8.5 1.12 

6S 

ی اموامراده، پوار  ملوی سرچشومه،     فضاهای وا : وهود تنوداد 
شده گلیتانکوه، سد باغکل، ویابان قدکمی و مشنر منتقه حزاظو

امام ومینی در مرکر شهر، وهود چهار حوزه علمیه فنوا ، وهوود   
نوور، دانشوگاه آزاد و دانشوکده    مراکر آموزش عالی  دانشگاه پیام

رضوا و  هوای ابوا  رکاضی دانشگاه اعزهان(، میند هوامد، حیوینیه  
 دوراه، دومیا غار برر  چاهی اکران

1.15 8.2 1.13 

3S 
محصووو ب و ووودماب: تولیوود محصووو ب کشوواورزی و دامووی   

 ب، تولید عیل به عنوان برند شهرمرغو
1.135 8.8 1.21 

1S 1.18 2.3 1.195 : اعتقاد غال  میئولیا به توسنه گردشگری شهرمدکرکتی 

ر
ضن
ق 
نقا

 

1W 

گذاران، عدم اقامو کوا  ورود سرماکه اقتصادی: فقدان انگیره ههو
منودی کو  موردم و    مدب گردشوگران در شوهر، بهوره   اقامو کوتاه

هوای موالی گردشوگری، بودهوه ناکوافی بورای       میئولیا از ظرفیو
 های محر  توسنه گردشگریاهرای پروژه

1.185 1.2 1.19 

2W 1.12 1.2 1.11ها و ساوتار کالبدی: کمبود شدکد فضاهای وودماتی و  زکرساوو 
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 از هملوه وودماب تزرکحوی، بهداشوتی، پارکینو  و ررر(،      عمومی 
آوری فاضوولاب، شووی  زکوواد بروووی منووابر و  فقوودان شووبکه هموود

ها، فرسودگی بافو مرکری شهر، کمبود تیهیلاب اقامتی و کوچه
رفوواهی بوورای گردشووگران، سوورانه پوواکیا فضوواهای عمووومی و بوواز  

می توههی نیبو به رعاکو اعو  منماری سونتی و بوو  شهری، ک 
های ناسازگار همچون در ساوو و سازهای هدکد، وهود کاربری

ها و اراضوی بواکر در مبوادی ورودی شوهر، نابیوامانی در      تنمیرگاه
تابلوهای تبلیااتی و علائ  راهنماکی، ناهماهنگی در نماسازی ابنیوه  

های اعلی شوهر، میویرهای دسترسوی نامناسو  بوه      پیرامون ویابان
اعلی ارتباطی کشور، فقدان دسترسی به  هایشهر، فاعله از شرکان

های حمل و نقل هواکی، رکلی و درکواکی، وضونیو   اکیتگاه سییت 
روهوای شوهر، سواوتار وتوی و فشوار بوا ی       نامتلوب شبکه پیواده 
هنوووبی، ناهموواهنگی و سوویمای -هووای شوومالیترافیووص بوور ویابووان

نامناس  مبوادی ورودی شوهر، ضونر تابلوهوا و علائو  راهنموای       
ویور بوودن و   ها و فضاهای گردشگری شوهر، حادثوه  ویابان منرفی

های برون شهری، شی  زکاد بروی منابر، کمبود اکمنی پاکیا هاده
 پارکین  عمومی در مرکر شهر

8W 
النبوور بوودن برووی    عون  کوهیتانی بودن و  موقنیو هارافیاکی:

 مییرهای دسترسی به شهر
1.13 2.2 1.18 

9W 
فرهنگی: تنداد محدود آثوار توارکخی، کمبوود فضواهای     -تارکخی

 فرهنگی  همچون سینما، تئاتر و ررر(
1.195 2 1.11 

5W 

هارافیاکی: ورود مقداری از فاضلاب مناز  به رودوانوه و  -طبینی
هووا، رونوود رو بووه تراکوود تخرکوو  باغوواب و موورارع، اقلووی     هوووی

رودوانه به  کوهیتانی و سردی هوا بوکژه در زمیتان، تبدکل فضای
 ها، فصلی بودن تقاضای گردشگریمحل تنمد آلودگی

1.135 1.3 1.11 

3W 

اهتموواعی: آشووناکی محوودود کیووبه و شوواغلیا حوووزه ووودماب      
هووا، فروشووندگان و ررر( بووا اعووو   هووا، هتوولگردشگری رسووتوران

مداری، عدم آموزش سواکنیا در موورد نحووه برووورد بوا      مشتری
ی از شوهر، پواکیا بوودن ضورک      گردشگران، وروج ساکنان قدکم

 ماندگاری گردشگران

1.185 1.1 1.16 

6W 1.13 1.5 1.15 کامل بازار قدک  شهر فضاهای وا : تخرک  تقرکبا 
3W       1.11 1.6 1.135-محصو ب و ودماب: تنوداد محودود عوناکد دسوتی سونتی، بوی 



24 

 

 توههی به ظرفیو اکناد عناکد تبدکلی

1W 

ولیا شووهر نیووبو بووه درآموودزاکی : آگوواهی ناکووافی میووئموودکرکتی
هوای  رسوانی ضونیر در موورد هاذبوه    عننو گردشوگری، اطولاع  

طبینی شهر، کمبوود نیوروی مخوتص آشونا بوا میوائل گردشوگری        
تووههی نیوبو بوه ظرفیوو دنیوای منوازی در منرفوی        شهری، ک 

-توههی به هاکگاه مشارکو مردم در طورح های شهری، ک هاذبه

 های شهری

1.195 1.9 1.13 

X  - 2.83 - 
S  - 1.31 - 
 2.83 - 1  همد

اسوو   2.83شود، امتیاز نهاکی کل عوامل داولی برابر بوا  همانگونه که مشاهده می

حووزه  نقاق قووب نیوبو بوه نقواق ضونر در      امتیاز نیبی  کمتر بودندهنده که نشان

در اداموه مواترکس ارزکوابی عوامول ووارهی نیور بوه        ر اسو گردشگری شهر ووانیار

شود، با اکا تزاوب کوه بوه هوای نقواق قووب و      مشابه با ماترکس قبل تهیه میعورب 

 8شودر اکوا مواترکس در هودو     ه میها و تهدکدها پرداوتضنر، به ارزکابی فرعو

 نماکش داده شده اسور

 (نگارندهبی عوامل وارهی  منبد: ماترکس ارزکا -8هدو  

 عوامل وارهی اعلی ردکر
ضرک  
 اهمیو

 امتیاز
امتیاز 
 نهاکی

و
رع
ف

 ها

1O 

هوای غیربوومی، اسوتزاده از اوراق    اقتصادی: امکان هوذب سورماکه  
های محور  گردشوگری، افوراکش    مشارکو ههو اهرای پروژه

 آگاهی مردم و کیبه از نقش گردشگری برای درآمدزاکی
1.185 8.5 1.12 

2O 

هوای متناسو  بوا    ها و ساوتار کالبدی: تقوکو کواربری زکرساوو
-ها و مراکر اقامتی، امکان تنبیه کواربری داث هتلگردشگری، اح

هووای وووالی شووهر، امکووان اسووتزاده    هووای مووورد نیوواز در زموویا  
هوای عموومی، تقوکوو    چندعملکردی از بروی فضاها و سواوتمان 

های شهر، تیوهیل در  های مواعلاتی شهر، ساماندهی ورودیهاده
ر، ارتباق با شهرها و روسوتاهای پیراموون، احوداث کمربنودی شوه     

1.11 8.8 1.88 
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 انداز زکبااداری با چش -ویابان امام به عنوان کص محور تناری

8O 
منودی از ظرفیوو قرارگیوری در    موقنیو هارافیواکی: امکوان بهوره   

 مییرهای مواعلاتی به سمو شهرهای غرب کشور
1.13 8.5 1.21 

9O 
هوای در سوتح   هوا و هشونواره  فرهنگوی: برپواکی همواکش   -تارکخی
، اسوتزاده از ظرفیوو   و ملی، توسنه مراکر آمووزش عوالی  ای منتقه

 های محرم و عزر برای گردشگری مذهبیفضاها و مراس  ماه
1.195 8.2 1.19 

5O 

هارافیاکی: تقوک  هاکگاه رودوانه در شهر به عنوان کوص  -طبینی
مندی از ظرفیو کوهیتانی بوودن منتقوه   عنصر طبینی، امکان بهره

انودازهای  منودی از چشو   دشگری، بهوره های گردر اکناد هذابیو
هوای ووانگی تصوزیه    طبینی و مصنوع، امکان استزاده از فاضولاب 

شده ههو توسنه فضاهای سوبر شوهری، وهوود ارتزاعواب و قلول      
 های تزرکحی و ورزشیمرتزد ههو فنالیو

1.135 8.6 1.29 

3O 
اهتماعی: تماکول موردم بوه رشود بخوش گردشوگری شوهر، اکنواد         

هوا در فضواهای عموومی    شهر از طرکق برپاکی هشوا  هذابیو برای
 هاشهر، علاقه مردم برای مشارکو در طرح

1.185 8.3 1.18 

6O 
تزاده تزرکحی فضاهای وا : مرمو آثار و ابنیه تارکخی، امکان اس

 در منتقه سد باغکل
1.15 8.8 1.16 

3O  :1.29 8.6 1.135 ساماندهی و آموزش عناکد دستی شهرمحصو ب و ودماب 

1O 
های فرادسوو  ر در طرحمدکرکتی: تنییا نقش گردشگری برای شه

 ایو منتقه
1.195 8 1.19 

دها
دک
ته

 

1T 

-تور، منزنوو  داران به شوهرهای بورر   اقتصادی: مهاهرب سرماکه

طلبووی و سووودهوکی بروووی مالکووان و موودکران شووهری در تاییوور    
در  گوذاری های باغاب شهر، ترس از عدم موفقیو سرماکهکاربری

 بازی در زمیا و میکاشهر، افراکش قیمو و بورس

1.185 1.6 1.13 

2T 
 ها و ساوتار کالبدی: تملوص اراضوی و امولا  توسوط    زکرساوو

 افراد غیربومی و غیرساکا در شهر
1.11 2 1.21 

8T :1.18 2.2 1.13 دور بودن از شهرهای هاذب گردشگر موقنیو هارافیاکی 
9T 1.11 1.1 1.195 های باارزش قدکمیتخرک  آثار و وانهفرهنگی: روند -تارکخی 

5T 
هارافیاکی: امکان تخرک  و تاییر کاربری باغاب، طوو نی  -طبینی

زکیووو توسووط  بووودن دوره کخبنوودان، امکووان تخرکوو  محوویط    
 گردشگران

1.135 2 1.18 

3T      1.16 2.1 1.185اهتماعی: از بیا رفتا فرهن  بوومی و الگوهوای محلوی، افوراکش 
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 ورود افراد غرکبههرم و هناکو با 

6T 
توههی به مرمو بناهای تارکخی و سواماندهی  ک  فضاهای وا :
 فضاهای تزرکحی

1.15 2.1 1.11 

3T 
توههی میئولیا در ههو حزظ و ارتقا محصو ب و ودماب: ک 

 عناکد دستی
1.135 2 1.18 

1T 
و  هواکی از سووی برووی سواکنیا    مدکرکتی: امکوان بوروز مخالزوو   

های کلان حاک  بور  میئولیا، فقدان ثباب و بروز تاییر در سیاسو
 هاتوسنه گردشگری شهر، امکان عدم همکاری بروی ارگان

1.195 1.3 1.13 

X  - 2.61 - 
S  - 1.65 - 
 2.61 - 1  همد

-اسوو کوه نشوان    2.61بر اساس اکا ماترکس امتیاز نهاکی عوامل وارهی، برابر با 

 های متلوبیفرعو ها نیبو به تهدکدها اسور در حقیقوفرعو نیبی دهنده برتری

 فراه  اسور توسنه گردشگری شهر ووانیاربرای 

هوای ارزکوابی عوامول داولوی و     در اکا مرحلوه امتیواز نهواکی حاعول از مواترکس     

گیرندر همچنویا بورای   وارهی برای تنییا راهبردهای رده او  مورد استزاده قرار می

پوذکری در راهبردهوا، راهبردهوای رده دوم نیور     و اعموا  اننتواف   از بیا بردن وتاها

( کوه در  S( و انحوراف منیوار    Xشووندر بودکا منظوور مقوادکر میوانگیا       مشخص می

انود، در نموودار مشوخص    های ارزکابی عوامل داولی و وارهی محاسبه شدهماترکس

یواز نهواکی،   امت 9شوودر هودو    شده و موقنیو راهبردهای رده دوم نمواکش داده موی  

هوای ارزکوابی عوامول داولوی و     دسوو آموده از مواترکس   میانگیا و انحراف منیار بوه 

 دهدروارهی را نشان می
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 (نگارنده منبد:  های ارزکابی عوامل داولی و وارهیماترکسمقادکر حاعل از  -9هدو  

ماترکس ارزکابی عوامل  
 داولی

ماترکس ارزکابی عوامل 
 2.61 2.83 امتیاز نهاکی وارهی

 X) 2.83 2.61میانگیا امتیاز  
انحراف منیار امتیاز 

 S) 
1.31 1.65 

X+S 8.11 8.95 
X-S 1.56 1.15 

، راهبردهوای دارای  8در نموودار شوکل    9ترسی  نقاق مشخص شده در هدو   اب

نشان داده شده اسو،  8طور که در شکل شوندر هماناولوکو او  و دوم مشخص می

اسوو   تهواهمی و اولوکو دوم با راهبردهای  کارانهمحافظهراهبردهای اولوکو او  با 

دارای بیشوترکا   X±Sدسوو آموده از نقواق حاعول از     کوه میوتتیل بوه    توضیح اکوا 

 اسو(ر  تهاهمیو سپس موقنیو  کارانهمحافظهمیاحو در موقنیو 

 
 (نگارنده منبد:  نمودار اولوکو بندی راهبردها -8شکل 

ه تحلیل ککپارچه که بر مبنای ارزکابی کموی نقواق قووب، نقواق     بنابراکا با توهه ب

هوای  گیری از فرعوتوان با بهرهمیها و تهدکدها اننام گرفته اسو، ضنر، فرعو

ها را پوشاند و شراکط را برای توسنه گردشگری شوهر ووانیوار مهیوا    موهود، ضنر
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پوژوهش اشواره شوده    گیری به بروی از راهبردهای منتا از اکا نمودر در بخش نتینه

 اسور

 گیری و پیشنهاداتنتیجه -8

های اقتصادی در ههان تبدکل شوده  ترکا بخشامروزه گردشگری به ککی از مه 

اسو و در اکا میان، شهرهای کوچص و برر  برای اسوتزاده حوداکرری از مراکوای    

گیرنوودر هووذب ای را در پوویش موویهووذب گردشووگر، راهبردهووای متنوووع و ولاقانووه

ای نیور از اهمیوو   المللی بلکوه در سوتح ملوی و منتقوه    نه تنها در ستح بیاگردشگر 

به نیروی محرکه توسنه شهرها و روستاها تبودکل شوودر از   تواند برووردار اسو و می

ها، ککی های بالقوه در شهرها و به منصه ظهور رساندن آنهمیا رو، شناساکی ظرفیو

هاکی ور قتد، تمامی شهرها از ظرفیوهای اعلی مدکران شهری اسور به طاز دغدغه

هوا و هواذب   مند هیتند لیکا استزاده بهینه از اکوا ظرفیوو  برای هذب گردشگر بهره

ای اسو که هر بوا ارزکوابی دقیوق شوراکط مییور      نمودن شهر برای گردشگران، میاله

بوه ارزکوابی شوراکط شوهر     نخواهد شدر همیا میاله سب  شد توا در پوژوهش حاضور،    

ه عنووان نمونوه متالنواتی، بورای دسوتیابی بوه توسونه گردشوگری شوهری          ووانیار، ب

 پرداوته شودر

رکوری و  در اکا پژوهش، نخیو مبانی نظری گردشگری شوهری و مبوانی برناموه   

مدکرکو گردشگری شهری مورد بررسی قرار گرفته اسور سپس، تلاش شده اسو با 

بنودی  گرکنش و دستهو در چارچوب مدکرکو راهبردی، به  SWOTاستزاده از مد  

ترکا عوامل تاثیرگذار بر توسنه گردشوگری شوهر ووانیوار پرداوتوه شوودر از      اعلی

هوا و تهدکودهای توسونه گردشوگری     ترکا نقاق قوب، ضنر، فرعوهمیا رو، مه 

، «هوا و سواوتار کالبودی   زکرسواوو »، «اقتصوادی »گانه شهر ووانیار در قال  ابناد نه

، «اهتموواعی»، «هارافیوواکی-طبینووی»، «فرهنگووی-یتووارکخ»، «موقنیووو هارافیوواکی »
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پس از مشخص شده اسو و « مدکرکتی»و « محصو ب و ودماب»، «فضاهای وا »

های توسنه گردشگری اکا شهر مشخص ها، اولوکوتنییا ضرک  اهمیو و امتیاز آن

تر بودن امتیاز نقاق قوب نیبو به نقاق ضنر از ککیو و با تر بوودن  شده اسور ک 

کارانوه  ها نیبو به تهدکدها از سوی دکگر، به اتخاذ راهبردهای محافظوه از فرعوامتی

به عنوان اولوکو اعلی اشاره دارد تا از اکا طرکق بتووان نقواق ضونر را بوه کموص      

ها و تهدکودهای  ها، فرعوها، ضنردر ادامه بر اساس قوب ها برطرف نمودرفرعو

کارانوه و تهواهمی(، بوه    ولوکوو  محافظوه  شناساکی شده و نیر نوع راهبردهای دارای ا

-ارائه پیشنهاداب اولیه پرداوته شده اسور اکا پیشنهاداب در چوارچوب کوص چشو    

هوای  انداز اولیه، تنییا محورهای اعلی گردشوگری و در نهاکوو راهبردهوا و برناموه    

 بندی شده اسورزکر همدهدو  دارای اولوکو به شرح 

 راستای توسنه گردشگری شهر ووانیار  منبد: نگارنده(چارچوب کلی پیشنهادی در  -5هدو  

انداز چشم

 اولیه

     شهری که در آن هر میافری که قصد عبور کا اقاموو در شوهر را دارد، هنگوام

منودی از  ورود به شهر با سیماکی دلپوذکر و آراسوته مواهوه شوده و ضوما بهوره      

و اقوامتی   های طبینی و فرهنگی شهر، بوه سوهولو بوه امکانواب پوذکراکی     هاذبه

 مناس  نیر دسترسی داردر

محورهای 

 اصلی

 مذهبی، تناری-به ترتی  اولوکو: طبینی، فرهنگی 

راهبردها 

 هاو برنامه

 ضرورب اننام متالناب وکژه و تهیه طرح هامد گردشگری برای شهر 

 های گردشوگری  بووکژه شوبکه    گذاری و توسنه زکرساوورکری، سرماکهبرنامه

 ربط بوکژه شهرداریهای ذیها( توسط ارگانراه

      هوای اکنترنتوی در   توسنه گردشوگری الکترونیوص و اسوتزاده از ظرفیوو پاکگواه

 ها و تیهیلاب گردشگری شهرمنرفی هاذبه

 هوا و  های گردشگری، گرارش آب و هوا، ظرفیو هتول ها، هاذبهارائه نقشه راه

 تبلیااتی های اکنترنتی و بروشورهایساکر امکاناب گردشگری شهر در پاکگاه
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       ارتقای کالبدی و کیزیو بصری مبادی ورودی شوهر بوه سوب  نقوش وکوژه در

 دهی تصوکر ذهنی گردشگرانبخشی و شکلهوکو

 ها و فضاهای تزرهگاهی در محوطه پار  ملی سرچشمه امکان طراحی منتمد

 و سد باغکل

 های طبینی موهود در شوهر ووانیوار و روسوتاهای    گیری از ظرفیو هاذبهبهره

 راف ههو توسنه اکوتورکی  اط

 هووای مختلوور هوودف فووراه  نمووودن تیووهیلاب و ووودماب متنوووع بوورای گووروه

 گردشگری بوکژه در فضاهای تزرکحی و مرکر شهر

 سواریروی و دوچروهامکان طراحی مییرهای پیاده 

 های نماکشاکناد مراکر فرهنگی همچون فرهنگیرا و سالا 

 تقوکو عملکرد و فنالیو بناهای قدکمی 

  ساماندهی تورهای گردشگری و تربیو نیروهای متخصص در امور گردشگری

 در ساوتار مدکرکتی شهر

 


